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1. OBJETIVO 

O objetivo desta Especificação de Serviços é estabelecer as condições, serviços, 
produtos e prazos para contratação de empresa especializada visando à prestação de 
serviços de assessoria para o diagnóstico, implementação e suporte à elaboração do 
Relatório de Informações Financeiras Relacionadas a Sustentabilidade do Metrô 
relacionadas a Sustentabilidade da Companhia do Metropolitano de São Paulo - Metrô, 
conforme Resolução CVM 193/23 e NBC TDS 01 e 02. 

 

2. CONTEXTUALIZAÇÃO 

Em junho de 2023, o International Sustainability Standards Board (ISSB) emitiu as 
normas IFRS S1 e IFRS S2, com o objetivo de criar um padrão global de divulgação de 
informações de sustentabilidade e climáticas. 

 
Diversas jurisdições têm convergido para esse padrão: 

 
- União Europeia: integração às normas ESRS/CSRD. 
- Reino Unido: adoção para empresas listadas. 
- Canadá, Austrália, Japão e Brasil: compromissos formais de convergência. 

 
No Brasil, a CVM editou a Resolução 193/23 e o CFC/CBPS publicou as NBC TDS 01 e 
02, tornando a adoção obrigatória a partir de 2026, com possibilidade de adoção 
voluntária antecipada em 2025. 

 
O Metrô já iniciou tratativas internas com a constituição de grupo de trabalho entre áreas 
(Controladoria, Riscos, Planejamento e Meio Ambiente, Comunicação), mas necessita de 
assessoria técnica especializada para garantir a conformidade regulatória, a integração 
com Demonstrações Financeiras e a elaboração do primeiro Relatório de Informações 
Financeiras Relacionadas a Sustentabilidade, conforme requerimentos do Conselho 
Federal de Contabilidade e da Comissão de Valores Mobiliários, e que determina a 
divulgação mandatória para a Companhia em 2027. 

 
Desta forma, a contratação de uma assessoria técnica é essencial para apoiar a 
Companhia na implementação das normas internacionais IFRS S1 e S2, garantindo a 
conformidade com as exigências da CVM e do CFC, bem como o alinhamento às 
melhores práticas internacionais de divulgação financeira de sustentabilidade e clima. 

 
A consultoria especializada permitirá realizar o diagnóstico das lacunas existentes para 
atender aos requisitos de divulgação de informações financeiras de sustentabilidade e 
climáticas, estruturar o plano de ação para implementação das normas, avaliar riscos e 
oportunidades climáticos relevantes ao negócio e identificar a materialidade financeira 
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fundamental para integrar essas informações às Demonstrações Financeiras 
relacionadas à sustentabilidade e clima. 

 
Além disso, viabilizará a elaboração do primeiro Relatório de Informações Financeiras 
Relacionadas a Sustentabilidade do Metrô (base 2026, publicação em 2027), 
possibilitando a conformidade necessária para a asseguração exigida pelos reguladores, 
reforçando a transparência, a Governança e a credibilidade institucional perante 
investidores, órgãos reguladores e a sociedade. 

 

3. ESCOPO 

As atividades contempladas nos serviços de assessoria devem atender à especificação 
dos serviços e produtos relacionados neste documento, sem se limitar a eles, para a 
execução do escopo pretendido que se refere a implementação das IFRS S1 e S2 no 
Metrô conforme Resolução CVM 193/23 e tradução pelo CFC através da divulgação e 
aprovação das NBC TDS 01 e 02. 

De forma geral, os serviços compreendem: 
 

• Planejamento dos serviços, cronograma e kickoff; 

• Realização de diagnóstico de aderência aos requisitos das normas (gap analysis); 

• Identificação dos dados (informações climáticas) que devem ser gerenciados e 
como devem ser gerenciados/monitorados; estas informações demonstrarão a 
materialização dos riscos e oportunidades climáticas para que possam ser 
rastreadas e refletidas no Relatório de Informações Financeiras Relacionadas a 
Sustentabilidade e avaliado seus possíveis impactos na posição patrimonial e fluxo 
de caixa da Companhia; 

• Definição de requisitos para compliance/atendimento normativo e regulatório; 

• Definição dos riscos e oportunidades relacionados a questões climáticas 
financeiramente materiais; 

• Avaliação dos atuais processos para coleta de dados internos e externos 
necessários para elaboração do Relatório de Informações Financeiras 
Relacionadas a Sustentabilidade 

• Realização da análise de cenários climáticos que possam impactar o negócio; 

• Definição da estrutura e conteúdo para o Relatório de Informações Financeiras 
Relacionadas a Sustentabilidade; 

• Avaliação de riscos e oportunidades climáticos (físicos e de transição); 

• Integração das Demonstrações Financeiras com informações climáticas que 
possam impactar no negócio; 

• Elaboração e validação do Relatório de Informações Financeiras Relacionadas a 
Sustentabilidade do Metrô (2026); 
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• Workshops; 

• Treinamentos. 

 
3.1. FASE 1 – CRONOGRAMA E PLANO DE TRABALHO DETALHADO 

Os serviços compreendem: 
 

 
a) Apresentação de um Plano de Trabalho detalhado, contendo o que será feito e como 

será feito: 
 

• Objetivos e resultados esperados; 

• Detalhamento do escopo do projeto, etapas e atividades; 

• Recursos necessários; 

• Estrutura de governança, definição de responsáveis, atribuições e interfaces; 

• Conteúdo conceitual e metodológico a ser aplicado; 

• Relação das principais atividades e respectivas entregas; 

• Mapeamento das estruturas organizacionais envolvidas; 

• Planejamento das entrevistas com lideranças e gestores envolvidos, incluindo: 

▪ Objetivos das entrevistas; 
▪ Responsáveis; 
▪ Cronograma das reuniões; 
▪ Metodologia de coleta de informações. 

 
b) Apresentação de um Cronograma detalhado, com a organização das atividades no 

tempo, contendo: 
 

▪ Prazos e duração das etapas; 
▪ Datas de início e término de cada atividade; 
▪ Datas de validações e etapas de aprovação; 
▪ Sequência e dependências entre as tarefas, pontos de controle. 

 
Além disso, deverá ser realizado alinhamento de expectativas quanto ao modelo e padrão 
das entregas finais, bem como a preparação para a reunião formal de kickoff, para 
apresentação do plano de trabalho, cronograma e validação conjunta entre as partes. 

 
Produtos: Plano de Trabalho e Cronograma 



10 

ESPECIFICAÇÃO DE SERVIÇOS 
OBJETO: DIR: 

GERÊNCIA: 

DEPARTAMENTO: 

COORDENADORIA: 

DF 

GCT 
CONTRATAÇÃO DE SERVIÇO ESPECIALIZADO DE ASSESSORIA PARA 
DIAGNÓSTICO, IMPLEMENTAÇÃO E SUPORTE À ELABORAÇÃO DE 
RELATÓRIO DE INFORMAÇÕES FINANCEIRAS RELACIONADAS A 
SUSTENTABILIDADE PARA A COMPANHIA DO METROPOLITANO DE SÃO 
PAULO 

CCE 

PROCESSO: CBPS 01 E 02 

6/15
15 

 

 

NÚMERO 

ES GCT 019/25 

REVISÃO 

 2  
DATA DE EMISSÃO FOLHA 

6 de 15  07/04/2026  

 

3.2. FASE 2 - DIAGNÓSTICO E GAP ANALYSIS 

 
Nesta etapa deve ser realizado um diagnóstico sobre o alinhamento do Metrô em relação 
aos padrões de divulgação climática existentes, utilizando referências setoriais e 
intersetoriais para avaliar os riscos e oportunidades climáticas financeiramente materiais 
à Companhia e às exigências dos CBPS 01 e 02. 

Riscos ou oportunidades futuras também devem ser mapeados / diagnosticadas.  

Os serviços que fazem parte desta etapa de diagnóstico do projeto compreendem: 

• Realização de entrevistas com as áreas do Metrô para o mapeamento dos 
processos, ambiente e controles existentes para governança, definição de 
estratégias, gestão de riscos, métricas e metas relacionados a sustentabilidade 
e clima; 

• Levantamento e análise das informações presentes nos relatórios divulgados 
pelo Metrô relacionadas à sustentabilidade e clima, como o Relato Integrado - RI, 
Demonstrações Financeiras - DF, Formulário de Referência - FRE, Inventário de 
Emissões de Gases de Efeito Estufa – GEE, Carbon Disclosure Project – CDP, 
normas, entre outros documentos; 

• Análise da conformidade normativa e identificação de gaps entre os padrões 
atualmente utilizados pelas organizações (GRI, SASB) e os requisitos dos 
pronunciamentos CBPS 01 e 02, com foco em governança, estratégia, riscos e 
oportunidades, métricas e metas nas publicações já realizadas pelo Metrô 
relacionadas a sustentabilidade e clima; 

 

• Análise das estruturas de dados, mensuração e segregação das informações de 
sustentabilidade e clima na Companhia; 

• Realização de Benchmarking nacional e internacional. 

 
Produtos: 

• Relatório de Diagnóstico e Gap Analysis, contemplando: Matriz de gap analysis; 
Plano de Ação para a aderência normativa; Matriz de riscos e oportunidades 
climáticas; 

• Workshop da Fase 2 – Diagnóstico e material didático de apoio para a 
apresentação. 
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3.3. FASE 3 - IMPLEMENTAÇÃO 

 
Os serviços que devem ser entregues para o cumprimento desta fase compreendem: 

3.3.1. Análise Climática Setorial e Intersetorial com a identificação, valoração dos 
impactos financeiros relacionados a riscos e oportunidades climáticos considerando 
cenários de aquecimento médio global de 1,5°C ou 2°C, devendo considerar ainda: 

 

• Análise das informações relacionadas a sustentabilidade e clima divulgadas nos 
Relatórios elaborados pelo Metrô além de Demonstrativos financeiros, 
Formulários de Referência da CVM, entre outros documentos; 

• Análise de documentos internos existentes relacionados aos requisitos dos 
normativos; 

• Análise das estruturas de dados, mensuração e segregação das informações de 
sustentabilidade e clima na contabilidade; 

• Mapear fonte de dados existentes, identificar lacunas relevantes para 
mensuração financeira dos impactos e sugestão de estruturação de processo de 
coleta de dados; 

• Identificação dos riscos e oportunidades climáticos setoriais e intersetoriais. 

3.3.2 Identificação e valoração dos riscos e oportunidades climáticos: devem ser 
identificados os impactos, riscos e oportunidades materiais necessários para estruturar 
a elaboração dos mapas de riscos e oportunidades, mapear interdependências na 
cadeia de valor, estabelecer conexões entre atividades de negócio com as temáticas 
climáticas e valorar os riscos e oportunidades materiais climáticos. Devem ser 
desenvolvidas as atividades: 

 

• Análise da exposição dos ativos do Metrô às ameaças climáticas: Mapeamento 
completo das operações do Metrô; 

• Análise dos riscos já mapeados, da metodologia de avaliação qualitativa e quantitativa 
associada e identificação de novos riscos e oportunidades relacionados à abordagem 
da sustentabilidade e ao clima no Metrô, a exemplo de: análise de emissões GEE, 
gestão de resíduos, consumo de energia e água. 
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• Elaboração dos mapas de riscos e oportunidades climáticos: 

▪ Riscos Físicos (agudos e crônicos): Identificação de vulnerabilidades a eventos 
climáticos extremos; 

▪ Riscos de Transição: Análise de mudanças regulatórias, tecnológicas e de 
mercado. 

 

• Mensuração dos riscos e oportunidades climáticas 

▪ Riscos Físicos: Identificação de vulnerabilidades a eventos climáticos extremos; 

▪ Riscos de Transição: Análise de mudanças regulatórias, tecnológicas e de 
mercado. 

 
3.3.3 Definição de materialidade financeira climática - Realizar a avaliação e a definição 

da Materialidade financeira quantitativa e qualitativa climática do Metrô. 

 

• Avaliação dos mapas de riscos e oportunidades climáticas materiais: Avaliação 
estruturada dos riscos e oportunidades materiais com categorização por impacto e 
probabilidade, elaboração de régua de priorização e desenvolvimento de um Valuation 
ESG preliminar. 

• Determinação da Materialidade Financeira: Consolidação dos dados 
levantados, aplicação de critérios de materialidade financeira conforme os 
pronunciamentos CBPS 01 e 02. 

3.3.4 Conectividade com DFs (testes de sensibilidade e integração contábil); deverão 
ser realizados nesta etapa a conectividade das informações financeiras climáticas com 
as demais informações das Demonstrações Financeiras, incluindo o suporte para o 
reconhecimento contábil se aplicável, a integração das informações financeiras 
relacionadas a sustentabilidade e clima com as demais informações financeiras e o teste 
de sensibilidade. 

 
▪ Conectividade das informações financeiras climáticas com as demais informações 

das Demonstrações Financeiras; 
 

▪ Reconhecimento contábil; 
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▪ Integração das informações financeiras de sustentabilidade e clima com as demais 
informações financeiras; 

 
▪ Teste de sensibilidade. 

 
3.3.5 Suporte à implementação dos quatro pilares do CBPS 01/02: Governança, 

Estratégia, Gestão de Riscos, Métricas e Metas 
 

▪ Governança: Apoiar os processos de governança climáticos: 
 

▪ Apoiar e propor um processo para ampliar a disseminação do conhecimento dos 
aspectos climáticos associados aos negócios, visando o aprimoramento dos 
processos de supervisão e governança da empresa, visando a elaboração do 
Plano de Governança Climática; 

 
▪ Apoiar o mapeamento e a definição dos processos de governança climáticos; 

 
▪ Apoiar a elaboração de outras informações de governança; 

▪ Mapeamento e parametrização dos processos de governança para os sistemas 
ERP. 

 
▪ Estratégia: Apoiar a identificação das estratégias climáticas já estabelecidas e propor 

novas estratégias, com foco na resiliência e na transição para uma economia de baixo 
carbono: 

 
▪ Apresentação da importância e do impacto da existência de um Plano de Transição 

climática, bem como, suporte a sua construção de acordo com a estratégia da 
administração; 

 
▪ Elaboração do Plano de Resiliência climática; 

 
▪ Elaboração do Plano Financeiro climático; 

 
▪ Mapeamento e definição dos processos estratégicos climáticos; 

 
▪ Elaboração de outras informações estratégicas; 

 
▪ Mapeamento e parametrização dos processos relacionados à estratégia climática 

para os sistemas ERP. 
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Gestão de Riscos: Estabelecer e/ou aplicar os processos para identificação, 
avaliação e gerenciamento dos riscos e oportunidades climáticos. 

 
▪ Mapeamento e gerenciamento dos riscos e oportunidades climáticos, devendo ser 

elaborados, mapeados ou revisados os controles que garantem a emissão do 
relatório de auditoria com asseguração razoável; 

 
▪ Mapeamento e parametrização dos processos relacionados ao gerenciamento de 

riscos climáticos e seus controles mitigatórios. 

 

• Métricas e Metas: Seleção das métricas mais relevantes (gestão de emissões de 
GEE, gestão hídrica, gestão da energia etc.) e na definição das metas para a redução 
de impacto. 
 

▪ Mapeamento e o gerenciamento das metas e métricas climáticas, devendo ser 
elaborados, mapeados ou revisados os controles que garantem a emissão do 
relatório de auditoria com asseguração razoável; 

▪ Mapeamento e parametrização dos processos relacionados às métricas e metas 
climáticas para os sistemas ERP e Inteligência Artificial. 

 
3.3.6 Revisão do modelo preliminar do relatório e elaboração da minuta final do 

Relatório de Informações Financeiras Relacionadas a Sustentabilidade 

Nesta etapa devem estar contempladas: 

▪ Elaboração do modelo preliminar do Relatório de Informações Financeiras 
Relacionadas a Sustentabilidade e notas explicativas; 

 
▪ Revisão e validação dos conteúdos pelas áreas responsáveis internas do Metrô 

(finanças, jurídico, controladoria, contabilidade e gestão de riscos); 

 
▪ Participação em reuniões do Conselho de Administração, Comitê de Auditoria 

Estatutária e Conselho Fiscal para detalhamento dos requerimentos das normas, 
engajamento, apresentação do plano de trabalho e apresentação final do Relatório 
de Informações Financeiras Relacionadas a Sustentabilidade; 

 
▪ Preparação para a auditoria externa, incluindo, todas as comprovações 

necessárias solicitadas. 
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Produtos 

 

• Relatório de Materialidade Financeira; 

• Relatório de Conectividade (Sustentabilidade e clima x DFs); 

•  Workshop da fase de implementação e material didático de apoio para a 
apresentação. 

 
3.4. FASE 4 - RELATÓRIO DE INFORMAÇÕES FINANCEIRAS RELACIONADAS A 

SUSTENTABILIDADE (2026/2027) 

 
Os serviços que devem ser entregues para o cumprimento desta atividade 
compreendem: 

 

• Elaboração do Relatório de Informações Financeiras preliminar relacionadas a 
sustentabilidade do Metrô, com comunicação visual, design e textos; 

▪ Modelo de relato com o desenvolvimento da estrutura lógica, descrições e 
seções com foco nos quatro pilares dos pronunciamentos CBPS 01 e 02: 
governança, estratégia, gestão de riscos, métricas e metas; 

 
▪ Proposição de redação técnica: avaliação e revisão crítica do conteúdo do 

relatório que atende aos pronunciamentos CBPS 01 e 02; 
 

▪ Elaboração de comunicação visual e design. 

• Consolidação de indicadores e descrições. 

 
3.4.1 ATENDIMENTO DAS RECOMENDAÇÕES DOS AUDITORES INDEPENDENTES 
E DIVULGAÇÃO 

Serviços 
 

Avaliar as recomendações fornecidas pelos Auditores Independentes e atuar para que 
sejam atendidas - adotar ou justificar a não adoção. 

 
Produtos 

 

• Relatório de Informações Financeiras Relacionadas a Sustentabilidade; 
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• Workshop do Relatório de Informações Financeiras Relacionadas a Sustentabilidade e 
material didático de apoio para a apresentação. 

 

 

3.5. TREINAMENTO 

 
Também estão previstas atividades de capacitação que incluem: 

 

• Realização de 02 (dois) treinamentos via Microsoft Teams para as equipes do 
Metrô sobre CBPS 01 e 02, sem limitação de número de pessoas em cada turma, 
contemplando no mínimo: 

▪ Introdução, estrutura e principais partes interessadas; 
▪ Recomendações do framework TCFD - Task Force on Climate related 

Financial Disclosures, utilizado para divulgação de riscos climáticos; 
▪ CBPS 01 - significado, conteúdo da norma, aplicação; 
▪ Foco na Governança, Estratégia, Riscos, Métricas e Metas; 
▪ CBPS 02 - significado, conteúdo da norma, aplicação; 
▪ Identificação de riscos e oportunidades relacionados ao clima; 
▪ Estratégia e tipos de informações a serem divulgadas; 
▪ Oportunidades de melhoria de divulgação endereçadas pela CBPS 01 e 

CBPS 02; 
▪ Evidência geral de custos e benefícios da divulgação das informações 

financeiras relacionadas à sustentabilidade empresarial; 
▪ Análise sob o ponto de vista do investidor; 
▪ Funções e responsabilidades dos preparadores das demonstrações 

financeiras; 
▪ Impactos no funcionamento geral do mercado de capitais; 
▪ Significado de dupla materialidade e aplicação; 
▪ Conteúdo básico para o Relatório de Informações Financeiras 

Relacionadas a Sustentabilidade (estrutura e conteúdo mínimo); 
▪ Metodologia para: 

 
o Identificação e mensuração dos riscos e oportunidades climáticos; 
o Definição de materialidade financeira climática; 
o Análise da conectividade com DFs (testes de sensibilidade e 

integração contábil). 
 

• Exercício/atividade de análise crítica de relatos; 

• Fornecimento de material técnico para apoiar o(s) treinamento(s). 
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4. PRODUTOS A SEREM ENTREGUES 
 

 

ITEM ES DESCRIÇÃO UNIDADE QTD 

1 3.1 Plano de Trabalho e Cronograma UN 1 

2 3.2 Relatório de Diagnóstico e Gap Analysis UN 1 

3 3.2 Workshop da Fase 2 - Diagnóstico UN 1 

4 3.3 Relatório da Materialidade Financeira UN 1 

5 3.3 
Relatório de Conectividade (Sustentabilidade e clima 

x DFs); 
UN 1 

6 3.3 Workshop da fase de implementação UN 1 

7 3.4 
Relatório de Informações Financeiras 

Relacionadas a Sustentabilidade 
UN 1 

 
8 

 
3.4 

Workshop do Relatório de Informações 

Financeiras Relacionadas a 

Sustentabilidade 

 
UN 

 
1 

9 3.5 Treinamento UN 2 

 
5. VIGÊNCIA E PRAZOS 

Os prazos previstos para a execução do escopo contratual e conclusão das obrigações 
contratuais são: 

 

• Prazo de Execução contratual: 12 (doze) meses a partir da data de emissão da 
Ordem de Serviço. 

• Prazo de Vigência contratual: 14 (quatorze) meses a partir da data da assinatura 
do contrato. 

Todos os serviços necessários para cumprir o escopo contratual devem ser realizados 
dentro do prazo de execução estipulado. O intervalo entre o prazo de execução e o de 
vigência do contrato destina-se às formalidades de encerramento contratual. 
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6. OUTRAS INFORMAÇÕES 

6.1. Acessos à Intranet da Companhia (“Metronet”) e à Internet 

 
Equipamento e segurança: Para seus trabalhos, a Contratada deverá utilizar-se de 
equipamento próprio de informática. É importante ressaltar que as normas internas de 
segurança cibernética da Companhia não permitem que estes equipamentos acessem a 
Internet através da rede Metronet. 

6.2. Demais itens 

 
a. Documentação: No caso de informação extraída dos sistemas de controle do 

Metrô, o arquivo resultante será encaminhado no formato de extração dos 
sistemas. 

 
b. Os trabalhos devem ser realizados utilizando todos os documentos 

disponibilizados pelo Metrô. 
 

c. Cabe à contratada solicitar, de forma tempestiva, a documentação complementar 
que julgar necessária para o bom andamento dos serviços de acordo com o Plano 
de Trabalho proposto. 

 
d. Reuniões: Os serviços a serem executados compreendem a participação em 

reuniões periódicas e sob demanda, visitas às áreas internas da Companhia; 
 

e. Relatórios: A elaboração dos relatórios técnicos deve abranger todas as 
atividades realizadas no processo de análise desta contratação. Embora a 
Contratada defina os relatórios, seu conteúdo e formato devem ser aprovados pelo 
Metrô. 

 
Os relatórios devem ser entregues em formato digital de Documento do Word® 
(arquivo tipo .docx) e em “.pdf” assinados pelo responsável técnico pelos serviços 
prestados, e conforme a periodicidade definida no cronograma. Devem ser 
acompanhados de documentos de suporte, como planilhas, gráficos e outros 
dados relevantes. 

Apresentar a documentação técnica utilizando assinatura com certificação digital 
e carimbo de tempo. 

 
f. Formato das Planilhas: As planilhas devem ser entregues no formato digital 

editável do Excel® (arquivo tipo “.xlsx”). 
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g. A realização de atividades de tratamento de informações relacionadas a pessoas 
naturais identificadas ou identificáveis (“Dados Pessoais”), no contexto do 
desempenho de suas obrigações contratuais, deverá observar toda a legislação 
aplicável a tal tratamento, incluindo, mas não se limitando à Lei Geral de Proteção 
de Dados Pessoais (Lei Federal nº 13.709/2018, doravante “LGPD”), além das 
normas e regulamentos adotados pelas competentes autoridades de proteção de 
dados, notadamente, a Autoridade Nacional de Proteção de Dados (“ANPD”), 
conforme aplicáveis à presente contratação. 

 

7. NÃO ESCOPO 

 
Os serviços e produtos desta contratação não incluem: 

 

• A auditoria de Demonstrações Financeiras (DFs); 

• Execução de projetos ESG; 

• Desenvolvimento de sistemas próprios; 

• Asseguração independente final; 

• Manutenção permanente após a entrega. 
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